08122020-557/2

Договор
на оказание платных образовательных услуг № 

г. Москва                                                                    «____»____________20__г.

Акционерное общество «Воентелеком» (АО «Воентелеком»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», осуществляющее образовательную деятельность на основании лицензии от 23 декабря 2019 г. № 040530, выданной Департаментом образования города Москвы (серия  77Л01 № 0011448) в лице ____________, действующего на основании ____________, и ______________________________(указывается фамилия, имя, отчество (при наличии) лица, зачисляемого на обучение), именуем ___ в дальнейшем «Заказчик» или «Слушатель», совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:

Термины, используемые в Договоре
	Заказчик - физическое лицо, заказывающее платные образовательные услуги на основании Договора;
Исполнитель (организация, осуществляющая обучение) - юридическое лицо, осуществляющее на основании лицензии наряду с основной деятельностью образовательную деятельность в качестве дополнительного вида деятельности;
Платная образовательная услуга - осуществление образовательной деятельности за счет Заказчика по договорам на оказание платных образовательных услуг, заключаемым при приеме на обучение;
Образовательная программа - комплекс основных характеристик образования (объем, содержание, планируемые результаты) и организационно-педагогических условий и, в предусмотренных Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – Закон об образовании) случаях, форм аттестации, который представлен в виде учебного плана, календарного учебного графика, рабочих программ учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), иных компонентов, оценочных и методических материалов;
Недостаток платных образовательных услуг - несоответствие платных образовательных услуг обязательным требованиям, предусмотренным Законом об образовании  условиям Договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых Исполнитель был поставлен в известность Заказчиком при заключении Договора, в том числе выразившееся в оказании их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы);
Существенный недостаток платных образовательных услуг - неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки;
К существенным недостаткам платных образовательных услуг при исполнении Договора могут относиться:
-	невозможность реализации Образовательной программы в полном объеме или в части в результате изменения законодательства и невозможности реализации Образовательной программы в изменившихся условиях;
-	механическое повреждение материально-технических средств Исполнителя, которые были задействованы в образовательном процессе и требующие его длительного (более 1 месяца) дорогостоящего ремонта.
	Слушатель – физическое лицо (Заказчик), осваивающее Образовательную программу. Статус Слушателя в образовательном процессе - обучающийся. В рамках Договора Заказчик одновременно является Слушателем.
	Иные термины и определения в Договоре используются в значении, установленном Законом об образовании и принятыми в его развитие подзаконными нормативно-правовыми актами.

1. Предмет Договора
1.1.  Исполнитель обязуется предоставить образовательную услугу для Заказчика, а Заказчик обязуется  оплатить образовательную услугу по  предоставлению обучения по образовательной программе ___________________________________________________ _____________________________________________________________________________.  (вид программы (дополнительная профессиональная программа), уровень (повышение квалификации/профессиональная переподготовка) и/или направленность (направлены на совершенствование и (или) получение новой компетенции, необходимой для профессиональной деятельности, и (или) повышение профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации/направлены на получение компетенции, необходимой для выполнения нового вида профессиональной деятельности, приобретение новой квалификации) наименование образовательной программы)(далее – Образовательная программа).
1.2. Место проведения обучения: Российская Федерация, город Москва, улица  БОльшая Оленья, дом 15А строение 1 и/или строение 2. 
1.3. Срок освоения Образовательной программы  (продолжительность обучения) на момент подписания Договора составляет: ______ академических часов  в соответствии с учебным планом (Приложение 2 к Договору). Срок    обучения   по  индивидуальному  учебному  плану,  в  том  числе ускоренному обучению, составляет _______академических часов. Академический час составляет 45 минут.
1.4.  Срок оказания образовательной услуги по Договору: с «___»________20__года по «____»_______20___года.
1.5. Форма обучения: ____________________________________________________.
                                                        (очная, очно-заочная, заочная, определяется образовательной программой)
1.6. После освоения Слушателем Образовательной программы  и  успешного прохождения  итоговой аттестации ему выдается удостоверение о повышении квалификации установленного Исполнителем образца .
Слушателю, не прошедшему итоговую аттестацию  или получившему на итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также, освоившему часть Образовательной программы и (или) отчисленному досрочно, выдается справка об обучении по образцу, самостоятельно устанавливаемому Исполнителем.

2. Права Сторон
2.1. Исполнитель вправе:
2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации Слушателя.
2.1.2. Применять к Слушателю меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, Договором и локальными нормативными актами Исполнителя.
 2.1.3. Отказать в оказании  образовательной услуги при отсутствии у Заказчика (Слушателя) документов, подтверждающих наличие допуска к государственной тайне. 
2.1.4.	Расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях, указанных в п. 6.3. Договора. Расторжение Договора влечет за собой отчисление Слушателя.
2.2. Заказчик вправе:
2.2.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего оказания образовательной услуги, предусмотренных разделом 1 Договора;
2.2.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса;
2.2.3. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами Исполнителя, имуществом Исполнителя, необходимым для освоения Образовательной программы;
2.2.4. Участвовать в порядке, установленном локальными нормативными актами Исполнителя, в социально-культурных, оздоровительных и иных мероприятиях, организованных Исполнителем;
2.2.5. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций как Слушателя, а также о критериях этой оценки;
2.2.6. Получать уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья.
2.2.7. Получать гарантии свободы совести, информации, свободное выражение собственных взглядов и убеждений, если такое выражение не влечет ущемления прав и законных интересов Исполнителя и/или иных Слушателей.
2.2.8. Обжаловать акты Исполнителя в части организации и осуществления образовательной деятельности в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

3. Обязанности Сторон
3.1. Исполнитель обязан:
	3.1.1. Зачислить Заказчика, выполнившего установленные локальными нормативными актами Исполнителя условия приема, в качестве Слушателя;
3.1.2. В период действия Договора представлять Заказчику достоверную информацию об Исполнителе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора;
3.1.3.	Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Законом об образовании;
3.1.4.	Предоставлять информацию, предусмотренную Договором, в месте фактического осуществления образовательной деятельности;
3.1.5.	Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательной услуги, предусмотренной разделом 1 Договора;
3.1.6. Соблюдать порядок проведения дополнительных профессиональных программ, содержащих сведения, составляющие государственную тайну, и дополнительных профессиональных программ в области информационной безопасности.
3.1.7. Учитывать в содержании дополнительных профессиональных программ профессиональные стандарты, квалификационные требования, указанные в квалификационных справочниках по соответствующим должностям, профессиям и специальностям, или квалификационные требования к профессиональным знаниям и навыкам, необходимым для исполнения должностных обязанностей, которые устанавливаются в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации о государственной службе;
Соблюдать при проведении программ профессиональной переподготовки квалификационные требования, профессиональные стандарты и требования соответствующих федеральных государственных образовательных стандартов среднего профессионального и (или) высшего образования к результатам освоения образовательных программ;
3.1.8.	Обеспечить Слушателю (Заказчику) предусмотренные Образовательной программой условия, достаточные для ее освоения;
3.1.9.	Сохранить место за Слушателем (Заказчиком) в случае пропуска занятий по уважительным причинам (с учетом оплаты образовательных услуг, предусмотренных разделом 1 Договора);
3.1.10.	Принимать от Заказчика плату за образовательную услугу;
3.1.11.	В период нахождения на территории Исполнителя в целях освоения Образовательной программы обеспечить Слушателю (Заказчику) уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья, обеспечить ему гарантии свободы совести, информации, свободного выражения собственных взглядов и убеждений.
3.2. Заказчик обязан:
3.2.1. Своевременно вносить плату за предоставленную Заказчику  образовательную услугу, указанную в разделе 1 Договора, в размере и порядке, определенным Договором, а также предоставлять платежные документы, подтверждающие такую оплату по электронной почте______ в течение ______ календарных дней с даты оплаты;
3.2.2. При отказе от Договора в одностороннем порядке по своей инициативе письменно уведомить об этом Исполнителя не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до планируемой даты расторжения Договора;
3.3.3.	Осваивать Образовательную программу в качестве Слушателя в соответствии с утвержденным Исполнителем учебным планом (индивидуальным учебным планом), в том числе посещать предусмотренные учебным планом (индивидуальным учебным планом)  занятия согласно расписанию, осуществлять самостоятельную подготовку к занятиям, выполнять задания в рамках выбранной Образовательной программы;
3.3.4.	Бережно относиться к имуществу Исполнителя;
3.3.5.	В процессе обучения соблюдать требования, установленные Законом об образовании,  в том числе:
-	выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом,  в том числе индивидуальным;
-	своевременно (не позднее дня отсутствия) извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях;
-	соблюдать требования учредительных документов, правила внутреннего распорядка и иные локальные нормативные акты Исполнителя, связанные с организацией и осуществлением им образовательной деятельности.

4. Цена Договора, сроки и порядок оплаты
4.1.  Стоимость образовательной услуги по Образовательной программе  составляет: ________________(_______________) руб.___коп., в том числе НДС 20% - _________(______________) руб.____коп.  
Цена Договора составляет  ________________(_______________) руб.___коп., в том числе НДС 20% - _________(______________) руб.____коп.  Цена Договора состоит из стоимости образовательных услуг, оказываемых в рамках Договора.
4.2. Заказчик оплачивает Исполнителю образовательные услуги в следующем порядке:
4.2.1. (Вариант 1) предоплата в размере 100% цены Договора, указанной в п. 4.1., не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до начала оказания образовательной услуги на основании счета Исполнителя.
 (Вариант 2) предоплата в размере 100% цены Договора , указанной в п. 4.1., в течение ____ (_____) рабочих дней с даты заключения Договора.
(Вариант 3) аванс в размере ___% цены Договора, указанной в п. 4.1., в течение ___(_____) рабочих дней с даты заключения Договора. Окончательный расчет производится Заказчиком в течение __(___) рабочих дней с даты подписания Заказчиком Акта сдачи - приемки оказанных услуг.
(Вариант 4)  в размере 100 % цены Договора , указанной в п. 4.1., в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания Акта сдачи - приемки оказанных услуг. 
4.3. В случае отсутствия  на счете Исполнителя суммы оплаты образовательной услуги по окончании срока оплаты, установленного в п. 4.2. Договора, Исполнитель вправе приостановить оказание образовательной услуги до момента поступления денежных средств на счет Исполнителя. В случае нарушения срока оплаты образовательной услуги более чем на 15 (пятнадцать) календарных дней Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор, что влечет за собой отчисление Заказчика (настоящий пункт применяется в случае предоплаты или авансового платежа). 
4.4. Счета-фактуры оформляются и выставляются в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации.

5. Порядок сдачи – приемки образовательных услуг
5.1.	Сдача-приемка оказанных образовательных услуг оформляется двусторонним Актом сдачи – приемки оказанных услуг (далее – Акт).
5.2.	По окончании оказания образовательной услуги Исполнитель подписывает и направляет Заказчику 2 (два) экземпляра Акта. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения подписывает Акт или в тот же срок направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта с указанием несоответствий оказанных образовательных услуг условиям Договора. В случае, если Заказчик не подписал Акт и не предоставил Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта в срок, указанный в настоящем пункте, образовательные услуги считаются оказанными надлежащим образом и подлежат оплате в порядке, установленном Договором.
5.3.	В случае, если Слушатель (Заказчик) не приступил к обучению в установленный Договором срок или систематически (более 40% часов от установленного учебного плана) не посещал занятия Слушатель (Заказчик) не допускается к прохождению итоговой аттестации знаний, документ о квалификации, указанный в п. 1.6. Договора, в этом случае не выдается.
[footnoteRef:1]При отсутствии подтверждения уважительных причин такого пропуска оплата за образовательные услуги Заказчику не возвращается. [1:  Выбирается абзац в зависимости от выбранного способа оплаты по Договору] 

Либо для случаев, если условиями Договора предусмотрена оплата за образовательные услуги после оказания образовательных услуг:
При этих условиях  Заказчик обязан возместить Исполнителю убытки в размере стоимости образовательной услуги по Договору.

6. Основания изменения и расторжения Договора
6.1.	Условия, на которых заключен Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации.
[bookmark: 100050]6.2.	Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.
[bookmark: 100051]6.3.	Исполнитель вправе отказаться от Договора в одностороннем порядке без возмещения Заказчику убытков в случаях:
·  нарушение срока оплаты образовательной услуги (указывается в случае предоплаты или аванса);
[bookmark: 100052][bookmark: 100053][bookmark: 100054]- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платной образовательной услуги вследствие действий (бездействия) Заказчика, в том числе в статусе Слушателя;
· [bookmark: 100055][bookmark: 100056][bookmark: 100057][bookmark: 100058]применения к Слушателю (Заказчику) отчисления как меры дисциплинарного взыскания;
· невыполнения Слушателем (Заказчиком) обязанностей по добросовестному освоению Образовательной программы и выполнению учебного плана:
· установления нарушения порядка приема на обучение по Образовательной программе, повлекшего по вине Заказчика его незаконное зачисление как Слушателя на обучение к Исполнителю;
· [bookmark: 100059][bookmark: 100060]в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации или условиями Договора.
[bookmark: 100061]6.5.	Заказчик при условии отсутствия нарушений со стороны Исполнителя вправе отказаться от исполнения Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору.

7. Ответственность Сторон
7.1.	За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и Договором.
[bookmark: 100064]7.2.	При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания услуги  не в полном объеме, предусмотренном Образовательной программой (частью образовательной программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать:
[bookmark: 100065]7.2.1.	Безвозмездного оказания образовательной услуги;
[bookmark: 100066]7.2.2.	Соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги;
[bookmark: 100067]7.2.3.	Возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной образовательной услуги своими силами или третьими лицами.
[bookmark: 100068] 	7.3.	Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения причиненных убытков, если в течение 14 (четырнадцати) дней с даты письменного уведомления о выявленных недостатках недостатки образовательной услуги Исполнителем не устранены. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен существенный недостаток образовательной услуги или иные существенные отступления от условий Договора.
[bookmark: 100069]7.4.	Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки начала и (или) окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало очевидным, что она не будет осуществлена в срок, Заказчик вправе по своему выбору:
[bookmark: 100070]7.4.1.	Назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной услуги;
[bookmark: 100071][bookmark: 100072]7.4.2.	Поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов;
7.4.3.	Потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги;
[bookmark: 100073]7.4.4.	Расторгнуть Договор.
[bookmark: 100074][bookmark: 100075]7.5.	Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платной образовательной услуги, а также в связи с недостатками платной образовательной услуги.

8. Обстоятельства непреодолимой силы
8.1.	Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных обстоятельств, возникших после заключения Договора, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К обстоятельствам непреодолимой силы, например, относятся: пожар, наводнения, землетрясения, иные стихийные бедствия.
8.2. Стороны уведомляют друг друга письменно в течение 3 (трёх) рабочих дней с даты возникновения обстоятельств непреодолимой силы или прекращения. После прекращения действия обстоятельств непреодолимой силы, Сторона, прекратившая исполнение обязательств по Договору, незамедлительно возобновляет их исполнение.
Факт возникновения обстоятельств непреодолимой силы должен быть документально удостоверен уполномоченным органом государственной или муниципальной власти.
Факт прекращения действия обстоятельств непреодолимой силы в случае отсутствия уведомления от соответствующей Стороны может быть подтвержден документально уполномоченным органом государственной или муниципальной власти.
8.3.	Если одна из Сторон не направит или несвоевременно направит документы, указанные в настоящем разделе Договора, то такая Сторона не вправе ссылаться на возникновение обстоятельств непреодолимой силы, в обоснование неисполнения и (или) ненадлежащего исполнения условий Договора, а вторая Сторона вправе не принимать во внимание наступление обстоятельств непреодолимой силы при предъявлении претензий и исковых заявлений в связи с неисполнением и (или) ненадлежащим исполнением условий Договора.

9. Срок действия Договора
9.1. Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами обязательств.

10. Конфиденциальность
10.1.	Вся информация о деятельности каждой Стороны или деятельности любого иного связанного с ним лица, а также относящаяся к предмету Договора, предоставляемая Сторонами друг другу, которая не является общедоступной (далее – Информация), является конфиденциальной. Защита сведений, составляющих государственную тайну, и обеспечение режима охраны такой информации осуществляется в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.
10.2.	Стороны обязуются установить в отношении полученной Информации режим конфиденциальности во избежание разглашения, использования этой Информации не по назначению или ее утечки.
10.3.	Стороны обязуются не раскрывать такую Информацию другим лицам и не использовать ее для какой-либо цели, кроме целей, связанных с выполнением настоящего Договора, без предварительного письменного согласия обладателя Информации.
10.4.	Стороны принимают на себя обязательства в течение трех лет с даты заключения Договора не разглашать полученную Информацию или передавать ее какому-либо другому юридическому или физическому лицу и использовать эту Информацию только для целей, указанных в Договоре.
     	10.5.	Получившая Информацию Сторона несет ответственность за любое несанкционированное использование или разглашение Информации, допущенное получившей Стороной и/или ее работниками.
10.6.	В случае разглашения конфиденциальной Информации Стороной, представленной или раскрытой для нее в рамках Договора другой Стороной, разгласившая Сторона обязана возместить другой Стороне все убытки (реальный ущерб и упущенную выгоду), причиненные таким разглашением.
     
11. Антикоррупционная оговорка
11.1.	При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получения каких-либо неправомерных преимуществ или в иных неправомерных целях.
11.2.	При исполнении своих обязательств по Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 
11.3.	В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Такое подтверждение должно быть направлено в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента направления письменного уведомления.
     В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела другой Стороной, их аффилированными лицами, работниками или посредниками. 
11.4.	В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных настоящей антикоррупционной оговоркой действий, и/или неполучения другой Стороной в установленный Договором срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут Договор, в соответствии с положениями настоящего раздела вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.

12. Заключительные положения
12.1.	Сведения, указанные в Договоре, соответствуют информации, размещенной на официальном сайте Исполнителя в сети Интернет на дату заключения Договора.
12.2.	Под периодом предоставления образовательной услуги Заказчику в отношении Слушателя  понимается промежуток времени с даты издания приказа Исполнителя о зачислении Слушателя до даты издания приказа Исполнителя об окончании обучения или отчислении Слушателя в пределах срока оказания образовательной услуги, установленного п. 1.4. Договора.
12.3.	Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу. Изменения и дополнения Договора могут производиться только в письменной форме и подписываться уполномоченными представителями Сторон. Слушатели имеют право письменно запросить копию Договора у Заказчика или Исполнителя.
12.4.	Любые изменения и дополнения к Договору имеют силы только в случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны полномочными представителями Сторон. 
12.5.	Заказчик подтверждает, что получил письменное согласие Слушателя(ей) на передачу Исполнителю, обработку, хранение и передачу третьим лицам (в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации) персональных данных в целях, предусмотренных Образовательной программой (идентификация слушателя при обучении в заочной форме, проведение итоговой аттестации) и обязуется предоставить такое согласие в течение 3 (трех) рабочих дней после  заключения Договора.
12.6.	Заказчик подтверждает, что ознакомлен с учредительными документами Исполнителя, локальными нормативными актами Исполнителя, определяющими условия обучения (стоимость обучения, правила внутреннего распорядка), размещенными на официальном сайте  Исполнителя: https://voentelecom.ru.
12.7.	При получении персональных данных в ходе исполнения обязательств  по Договору Стороны обязуются соблюдать нормы Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Федеральный закон № 152-ФЗ). В случае нарушения норм об обработке персональных данных, установленных Федеральным законом № 152-ФЗ, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
12.8.	Все споры по Договору решаются Сторонами путем переговоров, в случае невозможности их урегулирования – путем обращения в суд по месту нахождения Исполнителя. Досудебный претензионный порядок урегулирования споров обязателен. Претензия к качеству образовательной услуги направляется не позднее 30 (тридцати) дней с даты окончания срока оказания образовательной услуги. Срок ответа на претензию 10 (десять) календарных дней с момента ее получения Стороной.
12.9.	Исполнитель обязуются письменно уведомить Заказчика о смене руководителя, юридического адреса,  банковских реквизитов или реорганизации в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты вступления в силу соответствующих изменений. Заказчик обязуется письменно уведомить Исполнителя об изменении места жительства, телефона, паспортных данных, смене фамилии, имени, отчества в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты соответствующих изменений.  
12.10.	Во всём остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны будут руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.
12.11. Приложением к Договору является:
Приложение 1 -  Учебный план Образовательной программы;
[bookmark: _GoBack]Приложение 2 - Копия Лицензии на осуществление образовательной деятельности от 23 декабря 2019 г. № 040530, выданной  Департаментом образования города Москвы (серия  77Л01 № 0011448);
_____________________________________.

13. Адреса и реквизиты Сторон
	Исполнитель:
АО «Воентелеком»
	Заказчик:
ФИО: ____________

	адрес: ____________

	Место жительства: ____________

	Банковские реквизиты: ____________

	паспортные данные: ____________
телефон: ____________
электронная почта: ____________



	От Исполнителя:
____________________
_________________/___________/
«____»____________20__г.
м.п. 

	От Заказчика:
____________________
__________/____________/
«____»____________20__г.
 



















Приложение 1
к договору на оказание платных образовательных услуг 
от _«__»__________20___г.  №____________


Учебный план Образовательной программы
(утвержден… приказом …..).
____________

	От Исполнителя:
___________________
______________/___________/
«____»____________20__г.
м.п. 

	От Заказчика:
___________________
______________/___________/
«____»____________20__г.




